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Allgemeine Geschäftsbedingungen von tematix 

 
 

Präambel: 
tematix ist ein Dienstleister für Vertrieb,  Marketing und Kommunikation für Technologie und technische Dienstleistungen und Investitionsgüter. 
Tematix unterstützt bei Vertrieb,  Presse- und Öffentlichkeitsarbeit und bei der Entwicklung weiterer kommunikativer Maßnahmen, die der 
Steigerung des Bekanntheitsgrades der tematix beauftragenden Firmen dient.  
 
 

§ 1 Tätigkeitsbereiche 
Zu den Tätigkeitsbereichen von tematix gehören:  
 

1. Markt- und Datenforschung:   -Markt-Analyse 
                                                             -Zielkundenrecherche 
 

2. Vertriebssupport:    -Technischer Vertrieb 
                                           -Vertriebskanäle 
                                           -Strategische Partnerschaften 
                                            -Wettbewerbsbeobachtung 
                                            -Technisches Tele-Marketing 
                                            -Mailing 
                                            -Werbekampagnen 
 

3. Presse- und Öffentlichkeitsarbeit:  -Technische Fachberichte 
                                                                    -Presseinformationen 
                                                                    -Anzeigen 
                                                                    -Präsentationen 
                                                                    -Presseevents 
 

4. Event-Organisation:   -Messen 
                                          -Tagungen 
                                          -Ausstellungen 
                                          -Kongresse 
                                          -Branchentage 
 
 

§ 2 Geltungsbereich der AGB 
I. Die AGB von tematix gelten für alle in der Präambel und in § 1 genannten Tätigkeitsbereiche unabhängig davon, welchem 

Vertragstypus die jeweiligen Tätigkeiten zuzuordnen sind.  
II. Die AGB gelten für alle gegenwärtigen und zukünftigen Geschäftsbeziehungen 
III. Ist zwischen dem Kunden und tematix eine Rahmenvereinbarung getroffen worden gelten diese AGB nur, wenn dies im 

Rahmenvertrag ausdrücklich vereinbart wurde.  
 
 

§ 3 Auftragserteilung 
I. Angebote von tematix sind bis zur Auftragserteilung durch den Kunden freibleibend.  
II. Erteilt ein Kunde aufgrund des freibleibenden Angebotes von tematix einen Auftrag, so kommt der Vertrag zwischen dem Kunden 

und tematix durch Zusendung einer Auftragsbestätigung oder eines kaufmännischen Bestätigungsschreibens von tematix an den 
Kunden zustande.  

III. Nimmt ein Kunde aufgrund eines Rahmenvertrages einzelne Leistungen von tematix in Anspruch, so gilt der Auftrag des Kunden an 
tematix als erteilt, wenn tematix für die jeweilige Einzelleistung dem Kunden eine Auftragsbestätigung oder ein kaufmännisches 
Bestätigungsschreiben zukommen lässt.  

 
 

§ 4 Preise und Zahlungsbedingungen 
I. Die Leistungen von tematix werden je nach Vereinbarung durch einen Festbetrag oder durch einen Stundensatz abgerechnet.  
II. Die gesetzliche Mehrwertsteuer ist nicht in den Preisen eingeschlossen; sie wird in gesetzlicher Höhe am Tag der 

Rechnungsstellung in der Rechnung gesondert ausgewiesen.  
III. Spesen und besondere Aufwendungen, insbesondere Portokosten, werden gesondert in Rechnung gestellt. Sie sind nicht in den 

Berechnungen für die jeweiligen Leistungen von tematix enthalten.  
IV. Sofern sich aus der Auftragsbestätigung/ dem kaufmännischen Bestätigungsschreiben nichts anderes ergibt, sind die in Rechnung 

gestellten Leistungen von tematix innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsdatum zur Zahlung fällig. Stundensatzvereinbarungen 
werden monatlich abgerechnet und in Rechnung gestellt. Es gelten die gesetzlichen Regeln betreffend der Folgen des 
Zahlungsverzuges.  

V. Aufrechnungsrechte gegenüber tematix stehen dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenansprüche rechtskräftig festgestellt, 
unbestritten oder von tematix anerkannt sind. Außerdem ist der Kunde zur Ausübung eines Zurückbehaltungsrechts insoweit befugt, 
als sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhältnis beruht.  

 
 

§ 5 Verjährung 
Die Ansprüche von tematix gegenüber dem Kunden aus der Beauftragung verjähren in 5 Jahren.  
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§ 6 Obliegenheiten des Kunden 
I. Die Kunden von tematix sind zur Mitwirkung insoweit verpflichtet, als es zur ordnungsgemäßen Erledigung des jeweiligen Auftrages 

erforderlich ist. Insbesondere sind alle für die Ausführung des Auftrages notwendigen Unterlagen vollständig, inhaltlich richtig und 
so rechtzeitig zu übergeben, dass tematix eine angemessene Bearbeitungszeit zur Verfügung steht. Entsprechendes gilt für die 
Unterrichtung über alle Vorgänge und Umstände, die für die Ausführung des Auftrages von Bedeutung sein könnten.  
 
 

II. Unterläßt der Kunde eine ihm nach Absatz I. oder sonstwie obliegende Pflicht oder kommt er mit der Annahme der von tematix 
angebotenen Leistung in Verzug, so ist tematix berechtigt, eine angemessene Frist mit der Erklärung zu bestimmen, dass sie die 
Fortsetzung des Vertrages nach Ablauf der Frist ablehne. Nach erfolgloser Frist darf tematix den Vertrag fristlos kündigen. 
Unberührt bleibt der Anspruch von tematix auf Ersatz des ihr durch den Verzug oder die unterlassene Mitwirkung des Auftraggebers 
entstandenen Schadens und Mehraufwendungen und zwar auch dann, wenn tematix von seinem Kündigungsrecht keinen 
Gebrauch gemacht hat.  

 
 

§ 7 Gewährleistung und Haftung 
I. tematix haftet nicht für Schäden und Mängel, die auf einer Verletzung von Obliegenheiten des Kunden nach § 6 dieser AGB 

beruhen.  
II. Bei leicht fahrlässiger Verletzung unwesentlicher Vertragspflichten haftet tematix nicht.  
III. Unabhängig vom Vertragstypus der jeweiligen Beauftragung hat der Kunde vorrangig, soweit möglich, einen Anspruch auf 

Nacherfüllung und Nachbesserung.  
IV. tematix haftet nach den gesetzlichen Vorschriften, sofern der Kunde Schadensersatzansprüche geltend macht, die auf Vorsatz oder 

grober Fahrlässigkeit, einschließlich von Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit unserer Vertreter, Mitarbeiter oder Erfüllungsgehilfen 
beruhen. Soweit keine vorsätzliche Vertragsverletzung angelastet wird, ist die Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, 
typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.  

V. tematix haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern sie schuldhaft eine wesentliche Vertragspflicht verletzt; in diesem Fall 
ist aber die Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.  

VI. Soweit dem Kunden ein Ersatz des Schadens statt der Leistung zusteht, ist auch hier die Haftung auf Ersatz des vorhersehbaren, 
typischerweise eintretenden Schadens begrenzt.  

VII. Die Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit bleibt unberührt.  
VIII. Die in § 7 genannten Ansprüche verjähren in einem Jahr nachdem die Leistung von tematix erbracht wurde.  

 
 

§ 8 Gesamthaftung 
I. Eine weitergehende Haftung auf Schadensersatz als in § 7 vorgesehen, ist – ohne Rücksicht auf die Rechtsnatur des geltend 

gemachten Anspruchs – ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere für Schadensersatzansprüche aus Verschulden bei 
Vertragsabschluss, wegen sonstiger Pflichtverletzungen oder wegen deliktischer Ansprüche auf Ersatz von Sachschäden gemäß § 
823 BGB.  

II. Die Begrenzung nach Absatz I. gilt auch, soweit der Kunde anstelle eines Anspruchs auf Ersatz des Schadens statt der Leistung 
Ersatz nutzloser Aufwendungen verlangt. 

III. Soweit die Schadensersatzhaftung gegenüber tematix ausgeschlossen oder eingeschränkt ist, gilt dies auch im Hinblick auf die 
persönliche Schadensersatzhaftung der Angestellten, Mitarbeiter, Vertreter und Erfüllungsgehilfen von tematix.  

 
 

§ 9 Eigentums- und Urheberrechte 
I. tematix behält sich das Eigentum an den von ihr erstellten Sachen und Unterlagen bis zum Eingang der hierfür veranschlagten 

Zahlungen vor.  
II. tematix behält sich die Urheberrechte, insbesondere von Fachberichten und anderen zur Drucklegung bestimmten Leistungen, bis 

zum Eingang der hierfür veranschlagten Zahlungen vor.  
 
 

§ 10 Geheimhaltung 
tematix und der beauftragende Kunde verpflichten sich wechselseitig, während der Dauer und nach Beendigung der Geschäftsbeziehungen alle 
Geschäfts- und Betriebsgeheimnisse, die ein Vertragspartner über den anderen Vertragspartner aufgrund des Vertragsverhältnisses in Erfahrung 
gebracht hat, insb. Marktdaten, Entwicklungs- und andere Daten, gegenüber jedermann geheim zu halten und – außer für die Abwicklung des 
jeweiligen Vertrages - weder für sich, noch für einen Dritten in irgendeiner Form auszuwerten. Dies gilt auch für Mitarbeiter, Vertreter, 
Erfüllungsgehilfen der Vertragsparteien.  
 
 

§ 11 Schlußbestimmungen 
I. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.  
II. Ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus Verträgen mit tematix ist der Geschäftssitz von tematix. Dasselbe gilt, 

wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder der Geschäftssitz, Wohnsitz oder gewöhnliche 
Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind.  

III. Erfüllungsort ist der Ort des Geschäftssitzes von tematix.  
IV. Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages mit dem Kunden von tematix, einschließlich der AGB von tematix, ganz oder 

teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen des Vertrages oder des 
Vertrages insgesamt nicht berührt. Die ganz oder teilweise unwirksame Regelung soll durch eine Regelung ersetzt werden, deren 
wirtschaftlicher Erfolg und Grundgedanke dem der unwirksamen Regelung am nächsten kommt.  

 
 
 
Hessisch Oldendorf, 01.11.2005 
Tematix Technologie Marketing 
Inh. Simone Aschendorff  


